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Мониторинг эффективности работы школ в качестве ресурсных центров и базовых (опорных) общеобразовательных учреждений в Республике Коми
I. Паспорт программы
	Наименование программы
	Комплексно-целевая программа “Мониторинг эффективности работы школ в качестве ресурсных центров и базовых (опорных) общеобразовательных учреждений в Республике Коми ”

	Разработчики программы
	Поликарпова Т.Д., заведующий Центром разработки инновационных программ и проектов КРИРОиПК

	Основные исполнители программы
	Центр разработки инновационных программ и проектов КРИРОиПК

	Основания для разработки программы
	1. Государственное задание КРИРОиПК на 2009г. (п.2.1.6.12).

	
	2. Федеральный закон РФ «Об образовании» от 10.07.1992 № 3266-1 (с изменениями и дополнениями).

	
	3. Концепция модернизации российского образования на период до 2010 года, утвержденная приказом Министерства образования Российской Федерации от 23.07.2002г. № 2866.

	
	4. Федеральная Целевая программа развития образования на 2006-2010 годы, утвержденная постановлением Правительства Российской Федерации от 23 декабря 2005г. № 803.

	
	5. Закон Республики Коми «Об образовании» от 21.09.2007г. №86-РЗ (с изменениями и дополнениями).

	
	6. Приказ Министерства образования и высшей школы РК №215 от 18.10.2007г. «О создании условий для распространения инновационного опыта победителе конкурсов в рамках приоритетного национального проекта “Образование”.

	
	7. Приказ Министерства образования и высшей школы РК №178 от 20 июня 2008 г. «Об утверждении Положения о республиканском ресурсном центре общего образования».

	
	8. Приказ Министерства образования РК №360 от 24.12.2008г. «О присвоении статуса республиканских ресурсных центров общеобразовательным учреждениям республики Коми».

	
	9. Информационно-аналитическая справка по результатам мониторинговых исследований о работе школ в качестве ресурсных центров (Аналитико-координационный центр ДППО КРИРОиПК, июнь 2008г.).

	Объект
	деятельность ОУ в качестве ресурсного центра, деятельность ОУ в качестве базового (опорного) общеобразовательного учреждения.

	Предмет
	результаты деятельности ОУ в качестве ресурсного центра, результаты деятельности ОУ в качестве базового (опорного) общеобразовательного учреждения.

	Конечная цель
	Выявление состояния функционирования школ в качестве ресурсных центров и базовых (опорных) общеобразовательных учреждений, аналитическое обобщение результатов их деятельности, разработка прогноза и перспектив развития ресурсных центров и базовых (опорных) общеобразовательных учреждений в образовательном пространстве РК.

	Задачи
	1. На основе изучения достижений науки и практики в области построения и применения систем мониторинга в образовательных учреждениях осуществить отбор, адаптацию и проектирование критериев, методик и способов получения информации об эффективности деятельности ресурсных центров и базовых (опорных) общеобразовательных учреждений.

	
	2. Подготовить нормативно-методические документы для обеспечения мониторинга эффективности работы школ в качестве ресурсных центров и базовых (опорных) общеобразовательных учреждений.

	
	3. Провести анализ функционирования ресурсных центров и базовых (опорных) общеобразовательных учреждений в образовательной среде РК и на его основе подготовить методические рекомендации ОУ.

	
	4. Создать информационный банк по результатам мониторинга эффективности работы школ в качестве ресурсных центров и базовых (опорных) общеобразовательных учреждений.

	Перечень основных направлений программы
	- Мониторинг нормативно-правового обеспечения ресурсных центров и базовых (опорных) общеобразовательных учреждений.

	
	- Мониторинг качества реализации программы деятельности (развития) ресурсного центра и базового (опорного) общеобразовательного учреждения.

	
	- Мониторинг результатов деятельности ресурсного центра и базового (опорного) общеобразовательного учреждения.

	Ожидаемые результаты
	1. Выявление наиболее эффективной модели функционирования ресурсного центра и базового (опорного) общеобразовательного учреждения. в образовательном пространстве РК.

	
	2. Определение наиболее типичных условий эффективности реализации программы ресурсного центра и базового (опорного) общеобразовательного учреждения.

	
	3. Создание условий для формирования системы социального партнерства ресурсных центров и базовых (опорных) общеобразовательных учреждений по обеспечению реализации общих направлений деятельности, в том числе для развития дистанционных форм взаимодействия с образовательными учреждениями РК, разработки совместных учебно-методических пособий, УМК, учебно-методических рекомендаций и т.д.

	
	4. Решение проблемы доступности к ресурсам (информационным, научно-методическим, материально-техническим) центров и базовых (опорных) общеобразовательных учреждений широкого круга педагогической общественности и обучающихся.

	
	5. Создание условий для использования опыта экспериментальной и инновационной деятельности ресурсного центра и базового (опорного) общеобразовательного учреждения в работе общеобразовательных учреждений города (района, республики).


II. Анализ исходного состояния проблемы
	Основания для разработки программы
	По результатам проведенного в мае 2008г. мониторинга школ, выполняющих функции ресурсных центров, выявлены противоречие и проблемы.

	Противоречие
	отсутствие четких целевых установок деятельности ресурсных центров не позволяет судить о результативности работы школы в качестве ресурсного центра.

	Проблемы
	отсутствие порядка целевого финансирования ресурсных центров как на муниципальном, так и на республиканском уровне

	
	отсутствие критериев и показателей оценки результативности ресурсных центров

	
	слабая материально-техническая база

	
	отсутствие научно-методического сопровождения работы ресурсных центров

	
	неразвитость социального партнерства и сетевого взаимодействия ресурсных центров


III. Аналитическое обоснование программы
Одним из главных направлений развития системы образования является обновление содержания образования посредством повышения качества и эффективности инновационной деятельности образовательных учреждений.

Важным резервом развития республиканской системы образования является целенаправленное распространение позитивных результатов инновационной деятельности педагогических коллективов образовательных учреждений через систему республиканских (муниципальных) ресурсных центров на базе общеобразовательных школ – победителей ПНПО.
В сложившейся в республике ситуации, когда некоторые ОУ переводятся в новый для них статус ресурсных центров и базовых (опорных) общеобразовательных учреждений, очевидна необходимость выявления наиболее действенной модели распространения и внедрения передового педагогического опыта, а также проблем, которые «тормозят» данный процесс. Именно в этом видится актуальность программы мониторинга эффективности работы школ в качестве ресурсных центров и базовых (опорных) общеобразовательных учреждений. 

Соответственно объектом исследования становится деятельность ОУ в качестве ресурсного центра и базового (опорного) общеобразовательного учреждения, а предметом - результаты деятельности ОУ в качестве ресурсного центра и базового (опорного) общеобразовательного учреждения.
Изучение вопроса деятельности школ в качестве ресурсных центров( привело к определенным выводам. Для определения эффективности данной деятельности необходимы: 

· во-первых, единые критерии и показатели эффективности деятельности ресурсных центров;

· во-вторых, контрольно-измерительные материалы оценки эффективности деятельности ресурсных центров;

· в-третьих, заинтересованность педагогического коллектива в функционировании в режиме учреждения инновационного типа, что позволит наиболее полно и качественно достичь целей, стоящих перед ресурсными центрами в РК;
· в-четвертых, создание в образовательном пространстве РК единого информационного банка научно-методических, материально-технических и др. ресурсов и возможностей республиканских центров;
· в-пятых, решение проблемы доступности к ресурсам центров (информационным, научно-методическим, материально-техническим) широкого круга педагогической общественности и обучающихся;
· в-шестых, развитие практики социального партнерства и взаимодействия ресурсных центров и образовательных учреждений РК;

· республиканская программа по созданию единой научно-методической и информационной среды, обеспечивающей реализацию приоритетных направлений развития образования в РК.
Теоретическими предпосылками разработки программы мониторинга стали работы, связанные с проблематикой исследования: 

· Ресурсный центр как функциональная модель непрерывного профессионального образования (М.В. Никитин); 

· Развитие региональных ресурсных центров (М.П. Тентюков, Н.А. Тихонов);

· Организационно-правовые проблемы и перспективы деятельности региональных ресурсных центров (А.А. Савинова);
· Совершенствование управления образовательными системами (Т.Н. Шамова).
Анализ названных теоретических предпосылок позволил сформулировать ряд положений, имеющих значимость для данной программы.

- Исходя из термина «ресурсный центр», его как систему следует рассматривать, с одной стороны, как место сосредоточения каких-либо «запасов», а с другой, – как источник оказания определенного вида услуг элементам внешней среды. 

- Ресурсный центр является площадкой для продуктивного профессионального общения, взаимообучения и взаимообогащения, это среда активного профессионального саморазвития педагогов.

- Мониторинг представляет собой систему сбора, обработки, хранения и распространения информации о состоянии образовательной системы или отдельных ее элементов, а также об удовлетворении образовательных потребностей населения, родителей.

- Мониторинг - специально организованное, целевое наблюдение, постоянный контроль и диагностика состояния на базе существующих источников информации, а также специально организованных исследований и измерений.

Мониторинг эффективности работы школ в качестве ресурсных центров позволяет осуществлять оценку ключевых составляющих эффективности деятельности ресурсных центров по совокупности базовых показателей, свидетельствующих об уровне организации, управления, функционирования и развития ресурсного центра:
1) наличие нормативно-правового обеспечения деятельности ресурсного центра:

-положение о ресурсном центре, 

-концепция (программа) развития ресурсного центра,
-договор с учредителем,

-договор об оказании образовательных услуг,

-кадровое обеспечение, штатное расписание и квалификационные требования к персоналу,

-план работы ресурсного центра;
2) организация различных форм предъявления передового педагогического опыта:

- семинар, 

- практикум, 

- консультация (в том числе выездная) по направлению деятельности ресурсного центра. 
- мастер-класс, 

- стажерская площадка, 

- открытые уроки, 

- тренинги, 

- конференции, 

- проблемные группы, 

- педагогические мастерские,

- другие;

3) проведение образовательных мероприятий по направлениям центра для широкого круга обучающихся;

4) улучшение качества образовательных услуг, более полное удовлетворение образовательных потребностей обучающихся, рост результативности учебно-воспитательного процесса;

5) создание информационного банка данных о ресурсах центра;

6) доступность к информационным, научно-методическим ресурсам центра для педагогической общественности и обучающихся;

7) развитие и укрепление сотрудничества по основным направлениям центра с ОУ города (района, республики);

8) развитие дистанционных и сетевых форм взаимодействия с образовательными учреждениями РК;

9) систематическое информирование о деятельности центра, о доступности ресурсов на школьном сайте (на сайте центра), на сайте КРИРОиПК;

10) информация об использовании опыта работы центра в деятельности общеобразовательных учреждений города (района, республики).

IV. Цели и задачи программы
Конечная цель программы: выявление состояния функционирования школ в качестве ресурсных центров, аналитическое обобщение результатов их деятельности, разработка прогноза и перспектив развития ресурсных центров в образовательном пространстве РК.
Задачи программы: 
1. На основе изучения достижений науки и практики в области построения и применения систем мониторинга в образовательных учреждениях осуществить отбор, адаптацию и проектирование критериев, методик и способов получения информации об эффективности деятельности ресурсных центров.

2. Подготовить нормативно-методические документы для обеспечения мониторинга эффективности работы школ в качестве ресурсных центров.
3. Провести анализ функционирования ресурсных центров в образовательной среде РК и на его основе подготовить методические рекомендации ОУ.

4. Создать информационный банк по результатам мониторинга эффективности работы школ в качестве ресурсных центров.
I. Основные направления реализации комплексно-целевой программы.
1. Разработка модели мониторинга эффективности работы школ в качестве ресурсных центров.
2. Разработка плана действий в ходе реализации программы:

1) Мониторинг нормативно-правового обеспечения ресурсных центров.
2) Мониторинг качества реализации программы деятельности (развития) ресурсного центра.
3) Мониторинг результатов деятельности ресурсного центра.

4) Аналитическое обобщение полученных данных. Корректировка содержательной, организационной и управленческой сторон мониторинга в процессе реализации программы.
3. Определение эффективности применяемых методик для оценки эффективности деятельности ресурсных центров.
4. Оценка эффективности программы.
Этапы реализации программы

I. Аналитическо-проектный (2009)

Основные виды деятельности:

Анализ исходного состояния функционирования ресурсных центров в образовательной среде РК.
Изучение нормативных документов, научной и методической литературы по теме.

Мотивация субъектов образовательного процесса на осуществление мониторинговых исследований.

Разработка модели мониторинга эффективности работы школ в качестве ресурсных центров: 

· определение направлений мониторинговых исследований;

· определение критериев, показателей, исполнителей мониторинговых исследований;

· осуществление отбора методик и способов получения информации об эффективности деятельности ресурсных центров;

· разработка рабочего инструментария для проведения мониторинговых исследований, обработки, хранения, представления информации (методики, тестовые комплексы, анкеты, бланки и т.д.)

Подготовка нормативно-методических документов и материалов для обеспечения функционирования мониторинга эффективности работы школ в качестве ресурсных центров.

II. Основной (2009-2010 г.)
Основные виды деятельности:

Разработка системы мероприятий по реализации программы по основным функциям ресурсного центра.

Реализация программы “Мониторинг эффективности работы школ в качестве ресурсных центров”.

Корректировка содержательной, организационной и управленческой сторон в процессе реализации программы.

Определение эффективности применяемых методик для оценки эффективности деятельности ресурсных центров.

Оценка эффективности осуществления программы.

III. Обобщающий (2010-2011 г.)
Обобщение результатов работы, соотношение с поставленными целями и задачами.

Создание информационного банка научно-методических, материально-технических и др. ресурсов и возможностей республиканских центров.
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